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מכרז מרכזי 08-2020 לאספקת ציוד ושירותי תקשורת לוויינית עבור משרדי הממשלה ויחידות הסמך

1. מינהל  הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי, משרד האוצר (להלן: "עורך המכרז"), יוצא במכרז לאספקת ציוד ושירותי תקשורת לוויינית עבור משרדי הממשלה ויחידות הסמך (להלן: "המכרז"). 
2. [bookmark: _GoBack]במסגרת המכרז יבחר זוכה יחיד אשר יספק את השירותים המפורטים במסמכי המכרז, לרבות:
2.1. אספקת חבילות שירותי תקשורת לוויינית ב"תשלום מראש" (Prepaid) וב"תשלום בדיעבד" (Post Paid).
2.2. אספקת מכשירים ומערכות תקשורת לוויינית.
2.3. אספקת שירותי תפעול – הפעלה (Activation) ותמיכה במכשירים, לרבות הקצאת Sim והפעלתו / רישומו ברשת הספק הזוכה.
2.4. אספקת שירות שוטף, טיפול וניהול כלל השירותים המבוקשים, מתן מענה לבעיות, תחזוקה ותמיכה, לרבות שירותי תיקון ציוד וטיפול בתקלות.
2.5. מתן שירותי התקנות, תמיכה והדרכות.
2.6. אספקת שירותי חיוב (Billing).
2.7. אספקת קבצי חיוב ודוחות למזמינים ולעורך המכרז.
3. תקופת הרכש הינה תקופה בת שלושים ושישה (36) חודשים ממועד הודעת עורך המכרז לספק הזוכה על תחילת תקופת הרכש. לעורך המכרז שמורה הזכות להאריך תקופה זו במספר תקופות שלא יעלו ביחד על שישים (60) חודשים נוספים (סה"כ עד 96 חודשים) בתנאים זהים.
4. תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (יודגש כי לצורך השתתפות במכרז, על המציע לעמוד בכל הדרישות והתנאים כפי שמפורטים במסמכי המכרז):
4.1. תנאי סף והצהרות המציע:
4.1.1. המציע הוא תאגיד הרשום בישראל כדין. היה והמציע הוא שותפות, על השותפות להיות רשומה כדין.
4.1.2. המציע עומד בדרישות חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו-1976.
4.1.3. עצמאות המציע ממציעים אחרים במכרז – במציע מתקיימים כל התנאים הבאים: 
4.1.3.1. המציע אינו מחזיק או מוחזק על ידי מציע אחר במכרז (החזקה בסעיף זה – החזקה במישרין או בעקיפין ב-25% או יותר מאמצעי שליטה, כהגדרתו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח-1968, "חוק ניירות ערך").
4.1.3.2. גורם אחד אינו מחזיק ב-25% או יותר מאמצעי שליטה בו ובמציע נוסף במכרז. 
4.1.4. המציע אינו קבלן משנה של מציע אחר במכרז, בקשר עם ביצוע השירותים המבוקשים במכרז זה.
4.2. דרישות ביחס למציע ולמחזור הכספי:
4.2.1. [bookmark: _Ref43622827]המציע בעל רישיון מיוחד למתן שירותי בזק באמצעות לוויין של משרד התקשורת.
4.2.2. המציע בעל רישיון סחר ועיסוק במכשירים אלחוטיים של משרד התקשורת.
4.2.3. המציע בעל רישיון הפעלה לציוד קצה ברשת לוויינית אירידיום של משרד התקשורת.
4.2.4. המציע בעל רישיון לתחנת אלחוט מול לוויין אינמרסאט של משרד התקשורת.
4.2.5. המציע מעסיק לפחות 3 טכנאי שירות, כאשר לפחות אחד מהם הוא טכנאי בכיר.
4.2.6. המציע מספק שירותי תקשורת באמצעות תווך לוויין, ברצף, לכל המאוחר מאז ה-01.10.2017.
4.2.7. המציע עוסק במכירה ו/או החכרה, התקנה ותחזוקת ציוד תקשורת, ברצף, לכל המאוחר מאז ה-01.10.2017.
4.2.8. [bookmark: _Ref43622838]המציע סיפק ציוד ושירותי תקשורת באמצעות תווך לוויין לכל הפחות ל-10 לקוחות עסקיים שונים בכל אחת מהשנים 2017, 2018, 2019.
4.2.9. מחזור המכירות של המציע בכל אחת מהשנים 2017, 2018 ו-2019 עמד על לפחות 4 מיליון ₪ (לא כולל מע"מ). 
4.3. דרישות ביחס לקשר שבין המציע לבין כל אחד מספקי שירותי הלוויין המאושרים (כהגדרתם במסמכי המכרז):
4.3.1 שירותי התווך הלווייני יינתנו על ידי ספקי שירותי הלוויין המאושרים בלבד.
4.3.2 המציע משמש כנציג רשמי של כל אחד מספקי שירותי הלוויין המאושרים למכירת ואספקת שירותיהם במדינת ישראל, לכל המאוחר מאז ה-01.10.2019.
4.3.3 המציע מוסמך על ידי כל אחד מספקי שירותי הלוויין המאושרים, ברמת ההסמכה הגבוהה ביותר, בהתאם להגדרות הפומביות של ספק שירותי הלוויין, לאספקת שירותי תקשורת לוויינית.
4.3.4 כל אחד מספקי שירותי הלוויין המאושרים מתחייב לתת את מלוא הגיבוי למציע בארץ, להמשיך ולספק את השירותים המבוקשים ברציפות במשך כל תקופת ההתקשרות. בנוסף, כל אחד מספקי שירותי הלוויין המאושרים מתחייב לסייע בהעברת השירותים לספק חדש שייבחר במקרה בו יבצר מהמציע להמשיך לתת את השירותים.
4.4. דרישות ביחס לקשר שבין המציע לבין כל אחד מהיצרנים אשר ציוד מתוצרתם מוצע על ידי המציע במסגרת מכרז זה (כהגדרתם במסמכי המכרז):
4.3.5 [bookmark: _Ref43622883]המציע מוסמך, לכל המאוחר מאז ה-01.10.2019, למכור, להתקין, לתת שירות, לבצע תיקונים ושדרוגים בתחומי מדינת ישראל לציוד, כמורשה מטעם כל אחד מהיצרנים.
4.3.6 כל אחד מהיצרנים מתחייב לאפשר למציע בארץ לעמוד במלוא חובותיו בהתאם למכרז זה, לספק את השירותים המבוקשים, לספק חלקי חילוף ועדכוני תוכנה וקושחה במהלך כל תקופת ההתקשרות ולאפשר את שמירת הרציפות במתן האחריות לציוד מתוצרתו. במקרה בו יבצר מהמציע להמשיך לתת את השירותים, יהיה היצרן מחויב לסייע בהעברת השירותים לספק חדש שייבחר. 
5. את מסמכי המכרז ניתן להוריד ללא תשלום מאתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: https://www.mr.gov.il/CentralTenders/network/Pages/08-2020.aspx.
6. שאלות הבהרה בנוגע למכרז תתקבלנה לכתובת הדוא"ל האמורה להלן לא יאוחר מיום 15.10.2020.
5. הצעות למכרז תוגשנה במעטפות סגורות ללא שום סימני זיהוי של המציע ובהתאם למפורט במסמכי המכרז. המעטפות תוכנסנה לתיבת המכרזים שבמינהל הרכש הממשלתי רח' נתנאל לורך מס' 1, קומת כניסה, ירושלים, וזאת לא יאוחר מיום 16.11.2020 בשעה 13:00.
6. אין עורך המכרז מתחייב לבחור כל הצעה שהיא, והוא יהיה רשאי לבטל את המכרז כולו או חלקו, או לדחותו מכל סיבה שהיא בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
7. יודגש, כי במקרה של אי-התאמה בין התנאים המפורטים לעיל לבין הרשום במסמכי המכרז, יקבעו מסמכי המכרז. 
8. אשת הקשר למכרז זה היא גב' הדר זקס , דוא"ל: ct082020@mof.gov.il.



